BRASIL
/ CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO N° 001/2024
QUE ENTRE SI FAZEM O CONFEDERA(;KO BRASILEIRA
DE REMO E AECOS TURISMO LTDA , na forma abaixo:

Pelo presente instrumento, nesta e na melhor forma de direito, de um lado o CONFEDERACAO
BRASILEIRA DE REMO (CBR), associagao civil de natureza desportiva, sem fins econdmicos,
com sede na Avenida Graga Aranha, 145, Sala 709, Centro, Rio de Janeiro, RJ- CEP 20030-003,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 30.276.570/0001-70, , neste ato representado na forma de seu
Estatuto, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, ECOS
TURISMO LTDA, sociedade com sede na QUADRA QE 24 BLOCO A LOJA 11, COMERCIO
LOCAL, GUARA II, BRASILIA, DF, CEP 71.060-610, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
06.157.430/0001-06, neste ato representada na forma de seu contrato social por ANA FLAVIA
CAPANEMA MERHEB, doravante denominada CONTRATADA, e, quando em conjunto,
doravante denominadas simplesmente Partes ou, isoladamente, Parte, considerando que
esta ultima se sagrou vencedora do Processo Seletivo n°. PR004/2023 tém entre si ajustada
mediante as clausulas e condigbes seguintes que mutuamente aceitam, outorgam e
estipulam:

Clausula Primeira: Objeto

1.1 O presente Contrato tem por objeto a prestagéo, pela CONTRATADA ao CONTRATANTE,
de servicos de contratagao é a reserva, emissdo, marcagao e remarcacao de bilhetes aéreos
e terrestres em ambito nacional e internacional; emissdo de seguro-viagem; intermediagao de
servigos de hospedagem; locagao de vans, carros, 6nibus, transporte de equipamentos
esportivos e micro-6nibus; intermediacdo dos servigos de alimentagdo junto aos hotéis
contratados ou a terceiros e demais servigos conexos compreendidos no mesmo ramo de
atividade para atender as necessidades da CBR, conforme abaixo e no disposto no Anexo |
deste contrato (Proposta Comercial da CONTRATADA).

Clausula Segunda: Especificagao dos Servigos

2.1.  Os servigos objeto deste documento sdo para emissdo de passagens aéreas e
rodoviarias, hospedagem, aluguel de espagos para eventos, seguro de viagem, reservas de
transportes terrestres, nacional e internacional, e outros servigos necessarios a locomogéao
de funcionarios e/ou colaboradores da CONTRATANTE, dentre outros servigos correlatos,
conforme descritos abaixo.

2.2.  Os servicos estao divididos entre corporativo e eventos, em fungdo do numero de
pessoas a serem atendidas a cada solicitagao.

2.3.  Oobjeto nao sera de exclusividade de uma tGinica empresa, podendo a CONTRATANTE,
a seu critério e em situagoes especificas, contratar outras empresas para intermediacéo
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CONFEDERACAO BRASILEIRA DE REMO

destes servicos ou até mesmo contratar diretamente com empresas que fornegcam os
mesmos.

2.4. CORPORATIVO

24.1.  AssolicitagOes para corporativo abrangerao até 10 (dez) pessoas por solicitagao.

24.1.1.  AEREO ou RODOVIARIO:

a) Reserva, emissdo, marcagao e remarcacgao de bilhetes aéreos e rodoviarios em ambito
nacional e internacional, através de companhias que atendam aos trechos, bem como aos
horarios solicitados pelo usuério.

b) A CONTRATADA sera remunerada a cada emissdo, bem como a cada remarcagéao de
bitlhetes em @mbito nacional e internacional nos casos em que haja nova emisséao e sempre por
solicitagdo da CONTRATANTE, ndo sendo cabivel a cobranga de taxa de servico em caso de
cancelamentos e pedidos de reembolso ou demais servigos atinentes a prestagao do servigo.

c) Apds orecebimento da solicitagdo, a CONTRATADA devera apresentar cotacgao de pregos
de, no minimo, 03 (trés) companhias distintas, caso exista mais de uma no trecho solicitado,
para fornecimento das passagens aéreas ou rodoviérias nacionais e internacionais, bem como
os “prints” de tela gerados pelo Amadeus, Sabre ou similar para validagao das cotagdes, além
do tempo limite para confirmagao da reserva, informando o nimero de assentos vagos,
levando sempre em consideragao os seguintes critérios:

° Menor tarifa;

o Menor niumero de escalas (aéreo);

° Menor numero de conexoes (aéreo);
° Menor tempo de voo / viagem.

d) ACONTRATADAtambém fica responsavel por:

° Fornecer informagoes sobre horarios (aéreo e rodoviario), escalas e conexdes de voos
(aéreo), conforme solicitado pelos usudrios, indicando opgdes que atendam as condigdes de
melhor percurso e menor prego, de acordo com as orientagées transmitidas pela
CONTRATANTE;

° Devera ser procedida imediatamente a “reserva” da passagem aérea ou rodoviaria assim
que houver autorizagdo pela CONTRATANTE apds o recebimento das cotagoes,
comprometendo-se a CONTRATANTE a, sempre que possivel, comunicar eventuais
cancelamentos de viagens, para baixa de reservas;

. Na apresentacao de cotagdes, a CONTRATADA se compromete a avisar, com énfase e
destaque, opgoes de passagens que sejam “super-promogoes” e que, por conta disso, ndo
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/ CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

admitam alteragdes ou que sejam nao-reembolsaveis, eis que, em regra, a CONTRATANTE
escolhera passagens que possam ser alteradas e/ou que sejam reembolséveis;

® No caso de conexoes, € de responsabilidade da CONTRATADA a garantia do tempo para
troca de aeronaves, ficando eventuais taxas e multas por remarcagdes de voo a cargo da
CONTRATADA, caso referido problema nao seja sanado pela companhia aérea, sempre
sem qualquer custo para CONTRATANTE ou para o passageiro;

° Atender e prestar assisténcia a todos os usuarios conforme disposto no subitem acima,
através do responsavel pelo Departamento Administrativo, proporcionando facilidades como
desembarago na emissao de bilhetes aéreos, check-in antecipado, desembarago de bagagem
e pontuacao do cliente nos programas de fidelidade;

° Disponibilizar namero de telefone celular (através de plantonista) ou central de
atendimento (0800) com pelo menos 03 (trés) funciondrios para atendimento direcionado e
exclusivo 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana aos usudrios da
CONTRATANTE, através do responsavel pelo Departamento Administrativo, em viagem
nacional e internacional, para remarcagéo de passagens aéreas e demais servicos, sendo que
0s nomes dos funcionarios deverao ser previamente fornecidos a CONTRATANTE, de forma a
agilizar e humanizar o atendimento;

. Providenciar a entrega de bilhetes e “vouchers” por meio de correio eletronico e, na
impossibilidade, a CONTRATADA devera entregar em endereco a ser indicado pela
CONTRATANTE quando das solicitagoes de fornecimento efetivadas;

© Atender aos empregados e agentes da CONTRATANTE em territério nacional e
internacional, inclusive para obtengao de lugares em voos e garantir conexoes em aeroportos
fora da origem;

° Informar previamente sobre qualquer alteragao de voos ou itinerarios terrestres, ficando
a CONTRATADAa responsavel desde logo por arcar com todas as despesas (hospedagem e
alimentagao), caso o passageiro nao seja informado em tempo habil;

° Sempre que solicitado, realizar o check-in dos passageiros e encaminhar a
CONTRATANTE por meio postal os boarding passes;

® Solicitar e acompanhar até a efetiva devolugdo a CONTRATANTE, os reembolsos de
bilhetes aéreos nao utilizados total ou parcialmente, devendo o pagamento ser realizado pela
CONTRATADA em até 3 dias ap6s o recebimento deste valor pela empresa aérea. A
formalizagao desta solicitagcao sera feita pelo Departamento de Operagoes e creditada em
uma conta da CONTRATANTE, que sera oportunamente informada;

. Antes da emissao do bilhete aéreo ou rodoviario, a CONTRATADA devera informar ao
passageiro e a CONTRATANTE a franquia da passagem, bem como todos e quaisquer
requisitos ou restricoes que possam impedir a viagem, tais como a necessidade de vistos de
entrada ou em conexoes no Brasil ou em paises estrangeiros, bem como a necessidade de
vacinas ou atestados médicos, taxas aeroportudrias, entre outros, sob pena de assumir
despesas necessarias para a alteragao do trecho ou reembolsar a passagem nao-utilizada em
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/ CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

funcao dos ora motivos, sem prejuizo de outras perdas e danos, tanto em favor do passageiro,
como perante a CONTRATANTE;

° A CONTRATADA devera esclarecer aos passageiros que as modificagoes efetuadas apos
a emissao do bilhete serao de responsabilidade do passageiro, ndo podendo acarretar custos
adicionais a CONTRATANTE, tais como taxas, multas e quaisquer outras despesas incorrente
em razao de alteragoes;

Fica expressamente determinado que, salvo hipéteses expressamente autorizadas, a
CONTRATANTE néao pagaréa taxas ou multas por alteracoes das passagens e que, se necessaria
qualquer alteracao, eventual pagamento sera realizado diretamente pelo préprio passageiro,
COM recursos proprios;

@ A CONTRATADA deveréa enviar, juntamente com o bilhete aéreo ou rodovidrio emitido,
minimo 3 (trés) “prints” de tela, comprovando que a passagem emitida foi a menor dentre as
opgoes ofertadas;

° Encaminhara CONTRATANTE, sempre que solicitado, a declaragdo da companhia aérea
ou “print de tela” informando o status do bilhete emitido (voado, ndo voado, “exchange”, etc..)
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas do pedido.

e)  Dentre os servicos da CONTRATADA esta o apoio para embarque e desembarque de
passageiros individualmente ou em grupos, a servico da CONTRATANTE, em viagens aéreas
nacionais e internacionais, nas localidades onde ocorrerem. Nestes casos, as despesas com
transporte, alimentagao e hospedagem do(s) preposto(s) da CONTRATADA correréao as custas
da CONTRATANTE, contra apresentagédo de orgamento prévio da CONTRATADA.

f) Os profissionais a serem contratados para a prestagdo dos servicos acima deveréo ser
apresentados com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia ao Departamento Administrativo
da CONTRATANTE, devendo ser providenciada a imediata substitui¢édo, caso solicitado.

g) A CONTRATADAdevera providenciar capacitagdo destes colaboradores no
relacionamento com pessoas com deficiéncia e apresentar os funcionarios devidamente
uniformizados com traje a ser fornecido pela empresa. Caso ndo haja disponibilidade de
cursos regulares, a CONTRATANTE devera ser acionada tempestivamente para indicar e/ou
realizar tal capacitagao, com custos a serem arcados pela CONTRATADA.

h)  ACONTRATADA devera ser licenciada e disponibilizar ndo onerosamente ferramenta on
line de autoagendamento (self booking e selfticketing): Reserve, Argo IT, Wooba ou similar, em
comum acordo com a CONTRATANTE, que devera estar disponivel 24/7 (vinte e quatro horas
por dia e sete dias por semana), inclusive em dias néo Uteis e feriados, para que 0s usuarios
dos servigos possam efetuar as reservas, devendo essa ferramenta atender aos seguintes
requisitos:
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CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

° Acesso via rede mundial de computadores (world wide web) compativel com o navegador
Internet Explorer versao 7 ou superior;

. Acesso a aplicagdo Web utilizando protocolo SSL, com certificado digital de servidor
emitido por Autoridade Autenticadora confidvel, cadastrada na base de certificados padréao do
Internet Explorer;

e Servigos de reserva de passagens aéreas, hotéis e locagao de veiculos automotores, no
Brasil e no exterior;

@ Disponibilizagao das tarifas-acordo oferecidas pelas companhias aéreas;

. Entrega de comprovantes ao usuario dos servicos de viagem por e-mail e, quando
exigido pela CONTRATANTE, também em meio fisico (papel);

E Possibilidade de customizagao das regras aplicaveis as viagens da CONTRATANTE, bem
como flexibilidade para permitir eventuais alteragoes;

° Permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as
viagens programadas pela CONTRATANTE, com fluxo on line de aprovacgao e relatérios
gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e self-ticketing, com
as seguintes informagdes: quantidade de bilhetes e valor dos bilhetes aéreos emitidos por
companhia aérea, por origem e destino; descontos obtidos pelas companhias aéreas e
descontos concedidos pela CONTRATADA; controle de cancelamentos e reembolsos; outros
tipos de relatdrios especificos a serem definidos pela CONTRATANTE;

° Oferega tela Unica de consulta simultdnea a todos os voos das principais companhias
aéreas nacionais, constando trechos, voos, hordrios, aeronaves, classes de bilhete e preco.

i) A CONTRATADA devera ser licenciada e disponibilizar ndo onerosamente para a
CONTRATANTE uma licenga do sistema operacional Amadeus, Sabre ou similar, em comum
acordo com a CONTRATANTE.

i) Qualquer custo de adaptagédo dos requisitos técnicos do sistema de integracdo a ser
disponibilizado a CONTRATANTE seré de inteira responsabilidade da agencia, sem qualquer
6nus para a CONTRATANTE, inclusive quanto os custos de treinamento dos seus empregados
ou dos funcionarios do CONTRATANTE.

1) Caso a CONTRATANTE disponha de acordo comercial e/ou tarifa corporativa a mesma
devera obrigatoriamente ser utilizada no sistema.

m) A CONTRATADA devera fornecer mensalmente relatérios por companhia aérea ou
empresa de transporte rodoviario, porlocalidade de emissao, bem como relatdério de utilizacao
dos bilhetes, incluindo os n&o voados/utilizados. A nao apresentagdo do relatério a
CONTRATANTE implica em sangdes conforme previsto no Acordo de Niveis de Servigo.
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7 CONFEDERACAO BRASILEIRA DE REMO

n) Em caso de emissdo de grupos, a CONTRATADA deverd apresentar, sempre que
solicitada pelo Departamento Administrativo da CONTRATANTE, relatério de passageiros por
evento, incluindo, no caso de bilhetes rodoviarios, as seguintes informagdes: nome,
localidade de origem e localidade de destino, incluindo também no relatério no caso de
bitlhetes aéreos: localizador, e-ticket, numero do voo, aeroporto e horério de saida, bem como
aeroporto e horario de chegada.

o) A CONTRATANTE podera solicitar 8 CONTRATADA que encaminhe representante(s) da
agéncia junto aos grupos, com bilhetes-cortesia. Caso nao haja disponibilidade da companhia
aérea, a CONTRATANTE devera ser prontamente notificada, devendo a CONTRATADA enviar
documentos que comprovem a indisponibilidade de emisséo do bilhete.

p)  Fica proibida a emisséo de bilhete aéreo através de programas de milhagem, fidelidade
ou congénere. Caso fiqgue comprovado a emisséo de bilhetes através do modo acima, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo efetuar o pagamento a CONTRATADA, sem
qualquer 6nus aCONTRATANTE.

a)  Asfaturas de cobranga deverao ser acompanhadas da comprovagao da procedéncia da
taxa cambial, em caso de emissdo de passagem em moeda estrangeira, cujo cambio
devera ser aquele vigente da data da emissédo do bilhete aéreo.

r)  Semprequea CONTRATANTE possuiralgum acordo realizado com companhias aéreas ou
rodoviarias, a CONTRATADA devera, obrigatoriamente, utiliza-lo.

2.4.1.2. SEGURO-VIAGEM

a)  Providenciar, no prazo de 24 (vinte e quatro horas), contadas da solicitacao pelo
CONTRATANTE, cotag@o em companhia seguradora, para aprovagao do custo e autorizacao
da emissdao pela CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por acidente ou
enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia e odontolégico,
translado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior, com
as seguintes coberturas:

. Despesas médicas, odontolégicas e hospitalares, inclusive para a COVID-19,
decorrentes de doengas pré-existentes ou nao, acidentes, ou qualquer outra enfermidade
ocorrida durante a viagem;

. Assisténcia odontoldgica, 24 (vinte e quatro) horas por dia;

- Assisténcia médica por pratica dos esportes olimpicos, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
incluindo treinamento e competigdes;

. Morte Acidental em Viagem, Invalidez Permanente Total ou Parcial por acidente em
viagem, Traslado de corpo, inclusive quando decorrente de complicagdes por contada COVID-
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19;
- Compensagao por extravio ou atraso na devolugao de bagagem.

b) As coberturas oferecidas deverao observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de
atender as exigéncias do Tratado de Schengen, independentemente do destino da viagem:

B assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por
evento): EUR 30.000,00;

s assisténcia/despesas farmacéuticas (porevento): EUR 150,00;

. assisténcia odontolégica (por evento): EUR 150,00.

c) A apdlice de seguro devera ser encaminhada & CONTRATANTE juntamente com a
comprovacao da contratagao da melhor cotagdo, mediante apresentagao de pelo menos 3
(trés) cotagdes, no prazoacima, a ser contado da autorizagdo da emissao pela CONTRATANTE.

d) Caso a CONTRATANTE disponha de acordo comercial e/ou tarifa corporativa a
mesma devera obrigatoriamente ser utilizada no sistema.

e) Sempre que a CONTRATANTE possuir algum acordo realizado com empresas de seguro,
a CONTRATADA devera, obrigatoriamente, utiliza-lo

f)  As faturas de cobranca deverao ser acompanhadas da comprovacao da procedéncia da
taxa cambial, cujo cAmbio deverd ser aquele vigente na data da emissao doseguro.

g) A apdlice do seguro viagem devera possuir cobertura para praticantes de modalidade
esportiva, tanto na categoria amadora comoprofissional.

2.4.1.3. HOSPEDAGEM

a) Formalizarreservas e contratagao da prestagao de servigos de hospedagem em territério
nacional e no exterior, preferencialmente com café da manha, com ou sem refei¢coes (almoco
e jantar), bem como pagamento e a prestagao de informagodes sobre a rede hoteleira nacional
e internacional.

b) Apds o recebimento da solicitagdo, a CONTRATADA devera apresentar cotagédo de
precgos de, no minimo, 03 (trés) hotéis diferentes de categoria similar com localizagéo préxima
ao ponto referencial fornecido pela CONTRATANTE.

c) Os hotéis deverao ter categoria minima de trés estrelas, com quartos em boas
condigdes de manutengao, chuveiros quentes, recepgao 24 horas e local seguro e segregado
para guarda de bicicletas e demais equipamentos de competi¢cdo e treinamento, quando
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/ CONFEDERAGCAO BRASILEIRA DE REMO

necessario.

d) Fica pactuado desde logo que, em suas tratativas, a contratata devera comunicar aos
hotéis que a CONTRATANTE nao se responsabiliza pelo consumo de frigobar e o servico de
quarto somente sera admitido em casos excepcionais, apds prévia autorizacdo do
Departamento Administrativo.

e) Caso a CONTRATANTE disponha de acordo comercial e/ou tarifa corporativa a mesma
devera obrigatoriamente ser utilizada no sistema.

f) A CONTRATADA devera apresentar relatdrios e relatério final de entrada, minimo de 3
orgamentos para cada servigo lista de hospedes e notas fiscais em, no maximo, 05 (cinco) dias
apés o término do evento. A ndo apresentacdo do relatério didrio ao preposto da
CONTRATANTE implica em sangoes conforme previsto no Acordo de Niveis de Servigo.

g) A CONTRATADA devera obrigatoriamente apresentar, juntamente com a fatura de
cobranca e o comprovante de pagamento do hotel (transferéncia bancaria ou fatura do cartao
de crédito), a fatura fornecida pelo hotel contratado para validacao dos valores cobrados, com
detalhamento dos valores de diarias e taxas. A ndo apresentacédo da fatura do hotel e o
respectivo pagamento implicara em nao pagamento da fatura da CONTRATADA até que seja
apresentado o documento aqui em referéncia, isentado a CONTRATANTE de eventuais multas
em caso de vencimento da fatura.

h) A CONTRATADA devera obrigatoriamente apresentar o ROOMING LIST (leia-se relatério
emitido em papel timbrado ou oficial do hotel contendo: data de entrada e saida,
identificagao do héspede, numero da habitacgao, valor de diaria, valor total e taxas), em até, no
maximo, 05 (cinco) dias apos a data de saida do hotel. A nao apresentacao do relatério ao
preposto da CONTRATANTE implica em sangoes conforme previsto no Acordo de Niveis de
Servigo.

i) A CONTRATADA deve obrigatoriamente proceder a(s) reserva(s) dentre um dos hotéis
previamente indicados pela comisséo organizadora do evento nacional ou internacional, de
modo a facilitar a locomogao das equipes, salvo em caso de nao indicagao prévia.

j)  As faturas de cobranga deverao ser acompanhadas da comprovagao da procedéncia da
taxa cambial, cujo cAmbio devera ser aquele vigente da data da emissao da hospedagem, caso
a hospedagem seja feita fora do Brasil.

2.4.1.4. VEICULOS
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7 CONFEDERACAO BRASILEIRA DE REMO

a) Fornecimento de veiculos, através de frota propria e/ou locagdo por meio de
companhias terrestres que atendam as cidades, paises e horarios solicitados pela
CONTRATANTE.

b)  Apos o recebimento da solicitagdo, a CONTRATADA devera apresentar cotagédo de
pregos de, no minimo, 03 (trés) empresas diferentes.

c) Quando em eventos internacionais e desde que solicitado previamente, o motorista
devera dominar o idioma portugués ou estar devidamente acompanhado por intérprete e
portar telefone celular.

d) A CONTRATADA devera prever que o atendimento contemplara a possibilidade de
demanda dos seguintes perfis de veiculos:
. Carro Executivo: Automovel de servigo para transporte de passageiros tipo sedan
executivo, com ar-condicionado, cor preta, quatro portas, motor tipo flex com no minimo 1799
cilindradas e 135cv, capacidade para 5 (cinco) lugares, fabricado no preferencialmente ha 01
(um) ano, tanque com capacidade de 50 litros (reabastecimento incluso dentro da franquia),
porta malas minimo de 340 litros, freios em sistema ABS, com tapetes e estofados em perfeito
estado, motorista habilitado na categoria conforme legislagcao vigente, franquia de 150km/dia
e 12 horas.
° Van: Automovel de servico para transporte de passageiros tipo Van, com ar-
condicionado, trés portas laterais, motor de no minimo 2000cc, movido a diesel, capacidade
para 14 a 16 (quatorze a dezesseis) lugares, fabricado preferencialmente ha 03 (trés) anos,
com tapetes e estofados em perfeito estado, motorista habilitado na categoria conforme
legislagao vigente e combustivel dentro da franquia de 150km/dia e 12 horas.
o Van de Carga: Automovel de servigo para transporte de carga tipo Van, trés portas
laterais, motor de no minimo 2000cc, movido a diesel, somente com 0s bancos do motorista e
acompanhante, fabricado preferencialmente ha 01 (um) ano, motorista habilitado na
categoria conforme legislacao vigente, franquia de 150km/dia e 12 horas.
- Reboque: Reboque estilo carretinha, com dimensées minimas de
2,20x1,20x1,00(CxLxA), trucada em aluminio, com quatro rodas e suporte para encaixe nas
vans, emplacada e sinalizada conforme normas de orientacao do Departamento Nacional de
Transito.
D Microdnibus: Veiculo de servigo para para transporte de passageiros tipo microdnibus,
com capacidade de 27 (vinte e sete) passageiros mais motorista, com porta acionada pelo
motorista compativel com plataforma elevatéria, movido a diesel, com sistema de ar-
condicionado, fabricado preferencialmente ha 03 (trés) anos, com tapetes e estofados em
perfeito estado, motorista habilitado na categoria conforme legislagao vigente e combustivel
dentro da franquia de 150km/dia e 12 horas.
. Onibus Executivo: Veiculo de servigo para para transporte de passageiros tipo 6nibus
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executivo, com capacidade minima de 40 (quarenta) passageiros mais motorista, com porta
acionada pelo motorista compativel com plataforma elevatéria, movido a diesel, com sistema
de ar-condicionado, fabricado preferencialmente ha 03 (trés) anos, com tapetes e estofados
em perfeito estado, motorista habilitado na categoria conforme legislacdo vigente e
combustivel dentro da franquia de 150km/dia € 12 horas.

e)  Todos os veiculos locados acima deverdo possuir Seguro Total (sem franquia) - Protegao
em caso de avarias por colisao, roubo, furto, incéndio ou perda total do veiculo e contra danos
pessoais a terceiros, conforme valores definidos na proposta de precos.

f) A CONTRATADA devera prever que o atendimento contemplard a possibilidade de
demanda dos veiculos para o transporte dos atletas e membros da comisséo técnica.

g) A CONTRATANTE informara na Ordem de Servigo o enderego e local de inicio dos
servicos, bem como os dados sobre o(s) passageiro(s) a ser embarcado, devendo a
CONTRATADA informar antecipadamente o(s) nome(s) e telefone(s) do(s) motorista(s) que
prestardo o servigo. Caso a locagao seja de 1 (um) a 5 (cinco) veiculos executivos, a
CONTRATADA devera informar em até 5 (cinco) horas antes do inicio do servico o nome e
telefone do motorista. Para todas as demais, a CONTRATADA devera informar a
CONTRATANTE até 24 (vinte e quatro) horas antes do inicio da prestacao dos servigos.

h) Somente sera admitida a cobranga de horas e quilometragem extra quando prévia e
expressamente autorizadas pelo Departamento Administrativo da CONTRATANTE.

i)  Osmotoristas deverao se apresentar, preferencialmente, com uniforme da CONTRATADA
e os veiculos deverdo estar em perfeito estado de conservagéao e limpeza interna e externa. A
CONTRATANTE se reserva o direito de solicitar a substituicdo de veiculos que nao atendam a
estas exigéncias.

i) A CONTRATADA devera apresentar relatdrios e relatério final de transporte, contendo as
seguintes informacgoes: placa do veiculo, nome do motorista, nimero da CNH, categoria da
CNH, horario de entrada, horario de saida, quilometragem de entrada, quilometragem de
saida. O relatério final devera ser apresentado em, no maximo, 5 (cinco) dias apés o término
do evento, contendo, inclusive, copia do Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo
(CRLV). A nao apresentacao do relatorio diario ao preposto da CONTRATANTE implica em
san¢oes conforme previsto no Acordo de Niveis de Servigo.

) A CONTRATANTE poderéa designar preposto para fiscalizar a entrada e saida diaria dos
motoristas.
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7 CONFEDERACAO BRASILEIRA DE REMO

m) A CONTRATADA devera apresentar relatérios e relatorio final de transporte contendo as
seguintes descrigOes: atividade, origem, destino, n°® de pessoas, lista de passageiros,
nacionalidade, horario e tipo de veiculo utilizado. O relatério final devera ser apresentado em,
no maximo, 5 (cinco) dias ap6s o término do evento, contendo, inclusive, copia do Certificado
de Registro e Licenciamento do Veiculo (CRLV). A nao apresentagao do relatério diario ao
preposto da CONTRATANTE implica em sangdes conforme previsto no Acordo de Niveis de
Servico.

n) A CONTRATANTE podera designar preposto para fiscalizar a entrada e saida diaria dos
motoristas e o transporte que esta sendo realizado.

o) ACONTRATADA devera emitir fatura e Nota Fiscalem nome da CONTRATANTE para quea
mesma possa programar o pagamento dos servigos de transportes realizados.

p)  As faturas de cobranca deverdo ser acompanhadas da comprovagao da procedéncia
dataxa cambial, cujo cdmbio devera ser aquele vigente da data da emissdo da contratagao
e/ou locagao, caso a mesma seja feita fora do Brasil.

2.4.15. ALIMENTACAO

a) O servigo de alimentagao consiste do fornecimento de refeigdes (almogo, jantar, coffee-
break, agua, café e kit lanche) aos participantes dos eventos.

b)  Deverao estar incluidos no custo unitario das refeiges: espaco fisico para servigo das
refeicoes, garcons proporcionais a quantidade de pessoas a serem atendidas, fornecimento
de copos descartaveis, copos de vidro, pratos, talheres, xicaras, agtcar, adogante, molhos,
azeite, vinagre, guardanapos, saleiro e demais materiais necessarios a prestacao dos
Servigos.

¢)  Ocardapio devera variar de uma refeigao para outra.

d) Compete a CONTRATADA, sob a supervisido de preposto da CONTRATANTE a ser
indicado pelo Departamento Administrativo, a montagem do saldo de refeicao contendo
mesas forradas com toalhas limpas, cadeiras, lougas, talheres e pessoal de apoio
uniformizado (cozinheiras, copeiras, auxiliares de cozinha, garcons, maitre e demais
profissionais da area) para o servigo de refeigoes simultaneas.

e) No caso de realizagcao de refeicoes em quantidade superior ao previsto neste
documento, sera devido a CONTRATADA o pagamento adicional com base nos valores
unitarios cotados.
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/ CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

f) No caso de realizagao de refeicoes em buffets numa quantidade inferior ao previsto neste
Termo de Referéncia, ficara garantido a CONTRATADA o pagamento minimo de 80% (oitenta
por cento) das refeigdoes nao consumidas, referente aos alimentos que nao poderao ser
reutilizados pela CONTRATADA.

g) Todas as bandejas de servigo (réchaud) deverao ser identificadas com o nome e a
composigao dos alimentos em portugués, dando énfase aqueles que contenham gliten. Caso
o evento contemple a participacao de atletas ou dirigentes internacionais, as mesmas
informacoes deverao ser disponibilizadas em inglés e espanhol.

h) O cardédpio dos coffee-breaks esta sujeito a andlise e aprovagdo prévia da
CONTRATANTE.

i) A guantidade de alimentos e bebidas devera ser sempre compativel com a quantidade
de pessoas indicadas na ordem de servigo, observando o tempo minimo de 50 (cinquenta)
minutos de servigo, com reposicao dos alimentos.

J) O acesso ao restaurante para realizagéao das refeigoes devera seguir o horario estabelecido
pelo Departamento Administrativo.

)  No caso de prévia comunicagdo a CONTRATADA, com até 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia, devera ser providenciado o preparo de alimentag&o especial as pessoas com
restricoes alimentares.

m) O controle de acesso ao restaurante, para fins de autorizagao para realizar a refeigao e
de contagem para pagamento, sera feito por meio de controle eletrénico dos crachas, a ser
providenciado pela CONTRATADA. O controle eletrénico de acesso ao restaurante, que sera a
metodologia para célculo das refeigoes fornecidas, seré realizado por sistema especializado
no controle de acesso a ser fornecido pela CONTRATADA, incluindo a mao de obra necessaria
para operar o sistema e controlar o acesso (proporcional @ quantidade de participantes).

n) Para fins de pagamento, observados os demais dispositivos deste Termo de Referéncia,
serdo considerados os relatorios e relatério final de acesso, dos quais serao
desconsideradas as contagens duplas de um mesmo cracha, num mesmo dia, na mesma
refeicdo. A ndo apresentagao do relatério diario ao preposto da CONTRATANTE implica em
sancoes conforme previsto no Acordo de Niveis de Servigo.

2.5. EVENTOS
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CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

25.1.  Assolicitagbes para eventos abrangerdo 11 (dez) pessoas ou mais por solicitagéo.
2.5.1.1. ATENDIMENTO A EVENTOS - SERVICOS CONEXOS

a) Os servigos para atendimento de eventos constituem atividades relacionadas a emisséo
de bilhetes aéreos, rodoviarios, hospedagem, seguro, transporte para grupos de pessoas
indicadas pela CONTRATANTE, nas condigoes gerais acima estabelecidas para as emissdes
corporativas, acrescida dos servigos conexos como de locagdo de bens, alimentagao,
locagdo de espagos fisicos e demais destinados a realizagdo de eventos esportivos,
congressos ou outros organizados pela CONTRATANTE, sejam eles competigoes, treinamento
ou eventos administrativos.

b) A remuneragdo a ser paga a CONTRATADA seré Unica e exclusivamente a taxa de
transacao por tipo de evento realizado, conforme os precos propostos. Todos os demais
servigos necessarios a realizagcao do evento (locagoes, equipe operacional, taxas ou qualquer
outra), conforme solicitagdo da CONTRATANTE, serdo reembolsados as empresas pelos
valores previamente aprovados pela CONTRATANTE, nas condi¢des abaixo elencadas.

c) O Departamento Administrativo da CONTRATANTE solicitara da CONTRATADA uma
proposta de pregos para 0s servigos conexos, que sSao para a contratagdo dos servigos em
geral para a realizagao de eventos da CONTRATANTE, como, mas nao se restringindo a,
catering/buffet e/ou alimentagao em geral, locagao de espago para eventos e outros abaixo
descritos e inclui cotagao e reserva e assessoramento na contratagao de infraestrutura para
espacos em eventos, precificados por evento/contrato, a qual devera ser respondida no prazo
de até 7 (sete) dias uteis

d) Ataxa de transagao de eventos deve ser estimada considerando o nimero maximo de
participantes em cada tipo de evento e, posteriormente, serdo proporcionalizadas em funcéo
do numero de pessoas real de cada evento.

e) Os eventos para mais de 50 (cinquenta) pessoas, sera remunerado a CONTRATADA de
acordo com as taxas previstas, sendo acrescida de 10% (dez por cento) para grupos entre 51
(cinquenta e uma) e 100 (cem) pessoas, 20% (vinte por cento) para grupos entre 101 (cento e
uma) e 150 (cento e cinquenta) pessoas e assim por diante, acrescendo 10% (dez por cento) a
cada grupo de mais 50 (cinquenta) pessoas envolvidas no evento.

f) O Departamento Administrativo analisara a conformidade da proposta com os valores
praticados pelo mercado e, estando de acordo, encaminhara Ordem de Servigos com previsao
expressa dos itens a serem fornecidos, quantidades, prazos, locais, horarios e nome do
preposto da CONTRATANTE responsavel pela operagéao.
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CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

g)  Caso os valores ofertados estejam em dissonancia com os praticados pelo mercado, o
Departamento Administrativo ira propor ajuste dos itens conforme cotagoes recebidas. Nesta
ocasiao, caso a CONTRATADA nao aceite a sugestao e reformule o preco, ficara a critério da
CONTRATANTE a contratagao de um terceiro para a prestagao dos servigos.

h)  ACONTRATADAdeveraindicarformalmente na proposta um profissional para atuarcomo
coordenador técnico dos servigos a serem prestados, informar seus contatos telefonicos e
eletrénicos, cabendo ao mesmo realizar a interlocugao entre os fornecedores e a
CONTRATANTE, sendo vedado a CONTRATADA o ajuste com qualquer outro funcionario ou
colaborador da CONTRATANTE, salvo expressa autorizagao do preposto.

i) O coordenador técnico da CONTRATADA devera realizar o pronto atendimento de todas
as demandas oriundas do preposto da CONTRATANTE, estando presente em todos 0s eventos.
A substituicdo do mesmo somente podera ocorrer formalmente e sob apreciacdo do
Departamento Administrativo da CONTRATANTE.

i) O profissional devera apresentar-se com uniforme devidamente identificado da
CONTRATADA com uma hora de antecedéncia ao inicio do evento, devendo ausentar-se
somente apos a realizagao de todas as providéncias necessérias para o encerramento dos
servigos, incluindo desmontagem, entrega de materiais, contatos com fornecedores, etc.

I)  ACONTRATANTE podera solicitar a contratagao de recursos humanos para a prestagao de
servigos como apoio ao embarque e desembarque, controle de acesso, seguranga, apoio a
equipe técnica, entre outros. A CONTRATADA devera providenciar o comparecimento destes
profissionais no dia, horario e local previamente estabelecidos pelo preposto da
CONTRATANTE, devendo os mesmos trajar uniforme devidamente identificado da
CONTRATADA.

m) Toda a equipe de profissionais da CONTRATADA que estara envolvida em cada evento
devera ser apresentada formalmente a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 05
(cinco) dias ao evento, devendo, ainda, ser encaminhada uma relagcao, contendo nomes,
fungoes e nimeros de telefone celular.

n) ACONTRATANTE podera solicitar a seu critério a substituigdo do coordenador técnico da
CONTRATADA e/ou de qualquer dos profissionais relacionados, devendo a CONTRATADA
proceder a alteragao e informar os(as) substitutos(as) 24 horas apdés a comunicagao formal.

0) A CONTRATADA devera atender prontamente com gentileza e cortesia a todas as
solicitagOoes dos prepostos da CONTRATANTE em relagdo as condigées de montagem e
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CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

prestagao de servigos, podendo a CONTRATADA, para este fim, ser convocada para reuniao
prévia de briefing.

p)  ACONTRATADA se responsabilizara pelo transporte, montagem e desmontagem, guarda
e manutencgao de todos os equipamentos necessarios a prestagao dos servigos. Sempre que
0s servigos importarem em utilizagéo de equipamentos ou maquinas, a CONTRATADA devera
disponibilizar e responsabilizar-se pelo operador qualificado, bem como pela pronta
substituicao dos equipamentos defeituosos.

q) No caso de eventos em que haja a necessidade da montagem de estrutura de palco,
sonorizagao, tendas e sinalizagdo, a CONTRATADA devera realizar o processo de montagem
no dia anterior ao evento, devendo toda a infraestrutura estar totalmente pronta até 12 (doze)
horas antes do inicio do mesmo para fins de checagem e testes, bem como sob a guarda da
CONTRATADA, inclusive ap6s o evento.

r) A CONTRATADA devera adotar meios para garantir a integridade dos bens
disponibilizados, tendo em vista que a CONTRATANTE nao se responsabilizara por avarias nos
utensilios e/ou equipamentos. Os equipamentos fornecidos deverao estar em perfeito estado
de conservacgao e uso.

s)  Por ocasido da realizagao de eventos em ambiente externo, cabera 8 CONTRATADA se
encarregar de todas as providéncias necessarias para a obtencgao de autorizagoes, licencas,
alvaras, taxas publicas (inclusive para o ECAD - Escritério Central de Arrecadacgao e
Distribuicao) e seguro.

t) A CONTRATADA sera responsavel pela confecgdo de uma planta baixa com a
antecedéncia de 15 (quinze) dias, de modo a possibilitar o didlogo com os técnicos da
CONTRATANTE sobre a fruigao e disposigao dos servigos a serem prestados.

u) A CONTRATADA sera responsavel pela limpeza, desmontagem e guarda de
equipamentos (ainda que nao sejam por ela fornecidos) utilizados nos eventos, especialmente
aqueles que ocorrerem ao “ar livre”, devendo adotar providéncias para que o ambiente seja
deixado nas mesmas condigdes encontradas ao inicio do evento.

v) Cabera a CONTRATADA o pagamento de eventuais despesas extras e acessorias ao
servigo prestado, tendo emyvistaque a CONTRATANTE néo se responsabilizara pelo pagamento
do aluguel de equipamentos e/ou outros produtos e servigos necessarios ao perfeito
funcionamento dos eventos que nao estejam previstos no Projeto Basico e na Ordem de
Servigos, devendo a CONTRATADA arcar com as despesas extras que, porventura ndo tenham
sido comunicadas ao Departamento Administrativo da CONTRATANTE com antecedéncia.
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CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

Xx) A CONTRATADA se obrigara a oferecer os mesmos servigos as Entidades Estaduais de
Administragcao do Remo por ocasidao de eventos em que caiba a realizacdo de acgoes
compartilhadas e/ou contrapartidas. Nessa hipétese, a CONTRATADA se obrigara a oferecer
condicoes de prego iguais ao valor, devendo faturar os servigos separadamente, conforme as
obrigagdes financeiras de cada entidade.

z) A CONTRATADA somente poderda contabilizar as diarias cujos servicos forem
efetivamente utilizados em cada evento, sendo tal circunstancia considerada para efeito de
elaboracao de propostas, devendo ser desprezados os dias em que se realizarem a montagem
e/ou desmontagem de equipamentos, o que devera ocorrer 24 (vinte e quatro) horas antes e
apos arealizagao dos eventos.

aa) Sem a exclusao de novas demandas que possam surgir quando do planejamento
realizado pela CONTRATANTE, abaixo segue uma relagao de bens e servicos comumente
demandados para fornecimento nos eventos, a titulo de locagao: mesas, toalhas de mesa,
cadeiras, som, palco, tendas em dimensdées variadas com estrutura em box truss, estrutura
3x3m de box truss para backdrop de premiagao e resultados, banheiros quimicos adaptados,
cadeiras higiénicas de banho, estruturas de octanorme para montagem de salas, fechamentos
em lycra, fornecimento de UTI movel, fornecimento de ambuléancia (tipo unidade de remogao),
containers, macas, biombos, carpete, TVs de led, computadores, servidores, notebooks,
netbooks, ultrabooks, projetores e teldo, copiadoras, scanners de mesa, impressoras P&B e
coloridas, no-breaks, caixas térmicas para acondicionamento de agua, gelo, cestos de lixo,
bandejas de veludo para premiagéao, grades metélicas, fornecimento de trenas, coletes salva-
vidas, construcao de rampas de madeira, fitas de demarcagao coloridas, placares manuais,
espumas para protecdo de estruturas (traves, postes, paredes), material de escritorio,
material de limpeza, confec¢ao de materiais graficos (sinalizagao, fichas e formularios, com
ou sem picote), fornecimento de internet em alta velocidade, servico de cabeamento elétrico
com pontos de energia estabilizados, servico de cabeamento de internet, servico de
montagem de estruturas pertencentes a CONTRATANTE, locagao de radios tipo Nextel.

ab) Sem a exclusao de novas demandas que possam surgir quando do planejamento realizado
pela CONTRATANTE, abaixo segue uma relagcdo de recursos humanos comumente
demandados para fornecimento nos eventos, atitulo de contratagao temporaria sem qualquer
vinculo empregaticio: apoio para equipe técnica, apoio para embarque e desembarque, apoio
para montagem e desmontagem de estruturas, apoio para credenciamento (entrega de
credenciais), apoio especializado para equipe de imprensa, recreadores, recepcionistas,
cerimonialistas, segurancgas, salva-vidas, brigadistas.

ac) A CONTRATANTE nao se obrigara a utilizar os servigos acima elencados, bem como os
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CONFEDERACAO BRASILEIRA DE REMO

servigos conexos deste tépico em todos os eventos, sendo-lhe facultado disponibilizar
pessoal proprio ou de entidades parceiras quando entender conveniente.

2.6. OUTRAS DISPOSICOES

2.6.1. Considerar na elaboracao da proposta que para a prestagcao dos servigos a
CONTRATADA devera dispor, no minimo, de 1 (um) profissional com experiéncia em emissoes
nacionais e internacionais para que cuide de todas as solicitagoes referentes ao
CONTRATANTE, esse profissional devera disponibilizar seus contatos de e-mail, telefone fixo
e celular, assim como o telefone do superior imediato. O CONTRATANTE se reserva no direito
de efetuar a troca caso o funcionario nao esteja conduzindo o servigo no nivel solicitado.

2.6.2. Quando o funcionario entrar de férias ou se ausentar do escritorio a CONTRATANTE
devera ser comunicado com pelo menos 15 dias de antecedéncia e devera ser enviado todos
os contatos do substituto; e qual o periodo de retorno do outro funcionario.

2.63. A CONTRATANTE se reserva ao direito de solicitar o acréscimo do numero de
funcionarios ou a sua substituicao sempre que o atendimento néo estiver a altura do padrao
desejado, independentemente da aplicagao de sangoes administrativas previstas.

2.6.4. A CONTRATADA ficara obrigada a apresentar a CONTRATANTE as faturas emitidas
pelas companhias aéreas, de seguro viagem, de hospedagem e contratagao de transporte
terrestre, referentes aos servigos utilizados pela CONTRATANTE, tanto para a agéncia de
viagens, quanto para sua consolidadora, em conjunto com a fatura a ser paga pelos servigos
prestados pela CONTRATADA. Anédo apresentagao desses documentos, e 0 ndo cumprimento
dessa exigéncia, implicard no nao pagamento da fatura até que seja apresentada tais
documentos e informagoes, sem qualquer dnus a8 CONTRATANTE.

2.65. A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitada pela CONTRATANTE, os
dados em meio eletrdnico de todas as operagoes realizadas no sistema, no formato a ser
definido pela CONTRATANTE, para que este possa realizar controles internos e prestagao de
contas que atendam as suas necessidades.

2.6.6. A CONTRATADA a devera fazer os fechamentos por “projeto/centro de custo”, a ser
informado pela CONTRATANTE, assim como a emissao de suas Notas Fiscais para fins de
pagamento e prestagado de contas. Na fatura devera aparecer o numero da solicitagao da
CONTRATANTE (formulério “online”).

26.7. Os relatérios de produtividade deverdo ser apresentados mensalmente a
CONTRATANTE, que poderd solicitar ainda a personalizagdo dos mesmos, a inclusao de
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informagoes ou a alteragao da periodicidade dos relatorios, conforme suanecessidade.

2.6.8. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE mensalmente, um relatério
de performance, onde deverdo ser apresentados itens como: atendimento ao SLA,
antecedéncia de compra, adesao ou nao da politica de viagens, valor total de transagoes,
volume de compra, Market Share, utilizagdo de fornecedores preferenciais, além de identificar
oportunidades de melhorias dos processos, economias, tendéncias de mercado e inovagao;

2.6.9. O reembolso ou compensacgao dos bilhetes de passagens aéreas pagas € nao
voadas, bilhetes rodoviarios, hospedagens pagas e nao usadas, seguros emitidos e nao
usados, veiculos locados e nao utilizados total ou parcialmente, devera ser realizado pela
CONTRATADA no prazo maximo de 60 (sessenta) dias. Findo esse prazo, a CONTRATANTE
efetuard a glosa automatica destes valores. A CONTRATADA, apos esta glosa, podera solicitar
o ressarcimento a CONTRATANTE, mediante comprovacdo, das tarifas cobradas pelas
companhias aéreas.

2.6.10. A taxa de servigo sera admitida especialmente sobre as tarifas aéreas e valores de
diarias promocionais e reduzidas disponiveis no momento da compra ou reserva.

2.6.11. Sempre que a CONTRATANTE possuiralgum acordo realizado com redes hoteleiras,
a CONTRATADA devera, obrigatoriamente, utiliza-lo.

2:6.12. A execucgao dos servigos de que tratam os itens acima, constitui mera expectativa,
podendo a CONTRATANTE, a seu critério de conveniéncia e em situagoes excepcionais,
contrata-los com outras empresas especializadas, ndao cabendo a licitante direito de
exclusividade ou a qualquer reclamacao.

Clausula Terceira: Do precgo e seu pagamento.

3.1. Pela prestacdao do servico objeto deste Contrato, a CONTRATADA fara jus a uma
remuneragao global de R$ 0,01(Um centavos) durante a vigéncia do contrato, as quais seréo
pagas mensalmente pelo valor ofertado em proposta e proporcionalmente aos servigos
executados, conforme especificado no ANEXO IX - CARTA PROPOSTA.

3.2.

pagamento ao participante vencedor sera feito pela CONTRATANTE no prazo de até 15 (quinze)
dias contados da data da apresentagao da fatura e nota fiscal, da apresentacao das faturas
emitidas pelas companhias aéreas, rodoviarias hotéis e demais prestadores para conferéncia
relativamente aos valores cobrados 8 CONTRATANTE e demais obrigagdes estabelecidas
neste documento, prévia e devidamente atestada pelo setor competente, no que concerne a
regular execucao dos servigos.
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3.3. Caso CONTRATADA utilize os servicos de uma empresa “consolidadora”, como
condicdo para a realizacdo do pagamento, faz-se necessario a apresentacao da fatura da
“consolidadora” contra a “consolidada”.

3.4.0s pagamentos a CONTRATADA serao feitos pela CONTRATANTE através de boleto
bancario ou transferéncia bancaria diretamente na conta bancaria da CONTRATADA.

3.5. Os pagamentos realizados pela CONTRATANTE serdo feitos diretamente para a
CONTRATADA.

3.6. Anotafiscalde servigos devera seracompanhada de um relatério dos servigos prestados
no més em cobranga, conforme determinacgoes estabelecidas neste documento.

3.7. Todo pagamento € condicionado a comprovagao, pelo participante vencedor, de
adimpléncia com os encargos previdenciarios, trabalhistas e tributarios incidentes sobre as
atividades e funcionamento da CONTRATADA, bem como da comprovacao da manutencao de
todas as condigoes técnicas e juridicas.

3.8. O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso sofrera a incidéncia de
juros de 0,5% (meio por cento) ao més, calculado pro rata die entre o décimo sexto dia contado
do protocolado do documento de cobranga e a data do efetivo pagamento.

39. No caso de atraso ou incorrecdo na apresentacdo dos documentos fiscais pelo
participante vencedor, nao lhe sera devido, em hipétese alguma, qualquer valor adicional em
funcao deste atraso, nem mesmo a titulo de reajuste ou encargos financeiros.

3.10. Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados ou nos relatérios
que acompanham a fatura, a CONTRATANTE, a seu exclusivo critério, podera devolvé-los a
CONTRATADA para as devidas corregoes, ou aceita-los, tudo de acordo com a legislagéo fiscal
aplicavel. Na hipotese de devolugao, o documento sera considerado como nao apresentado,
para fins de atendimento as condigoes contratuais.

3.11. Fica reservado a CONTRATANTE o direito de reter quaisquer créditos porventura
existentes em favor do participante vencedor, independente da sua origem, enquanto
existirem obrigacoes por ele nao cumpridas, incluindo multas impostas e estabelecidas neste
documento e danos causados pela CONTRATADA a CONTRATANTE e/ou a terceiros.

3.12. A CONTRATADA nao tera o direito e a CONTRATANTE nao sera obrigado a efetuar o
pagamento de valores que tenham sido colocados em cobranga ou descontados em bancos,
nem a efetuar o pagamento de parcelas contratuais operadas pelo participante junto a rede
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bancaria como descontos e cobranga de duplicatas ou qualquer outra operagao financeira.

3.13. Anotafiscalde servigos devera seracompanhada de um relatério dos servigos prestados
no més em cobranga e ainda, devera ser apresentada més a més as faturas emitidas pelas
companhias aéreas referentes as passagens aéreas compradas pelo licitante, exceto em se
tratando de agéncia consolidada, ocasido em que a mesma devera apresentar més a més as
faturas emitidas pela agéncia consolidadora, refletindo os mesmos valores praticados pelas
companhias aéreas em razao dos servigos prestados exclusivamente 8 CONTRATANTE,
apresentacao esta que condiciona o pagamento da proxima fatura da agéncia.

3.14. O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso sofrera a incidéncia de
juros de 0,5 (meio por cento) ao més, calculado pro rata die entre o trigésimo primeiro dia
contado do protocolado do documento de cobrancga e a data do efetivo pagamento.

3.15. No caso de atraso ou incorregao na apresentagao dos documentos fiscais pelo
participante vencedor, nao lhe serd devido, em hipdtese alguma, qualquer valor adicional em
funcao deste atraso, nem mesmo a titulo de reajuste ou encargos financeiros.

3.16. Caso se constate irregularidade nos documentos fiscais apresentados ou nos relatérios
gue acompanham a fatura, a CBR, a seu exclusivo critério, podera devolvé-los a CONTRATADA
para as devidas corre¢cdes, ou aceita-los, tudo de acordo com a legislagéao fiscal aplicavel. Na
hipétese de devolugao, o documento sera considerado como nao apresentado, para fins de
atendimento as condicoes contratuais.

3.17. Fica reservado a CONTRATANTE o direito de reter quaisquer créditos porventura
existentes em favor do participante vencedor, independente da sua origem, enguanto
existirem obrigagdes por ele nao cumpridas, incluindo multas impostas e danos causados
pela CONTRATADA a CONTRATANTE e/ou a terceiros.

3.18. O participante vencedor néo tera o direito e a CONTRATANTE néo sera obrigado a efetuar
o pagamento de valores que tenham sido colocados em cobranga ou descontados em bancos,
nem a efetuar o pagamento de parcelas contratuais operadas pelo participante junto a rede
bancaria como descontos e cobranga de duplicatas ou qualquer outra operagao financeira.

Clausula Quarta: Documentagao a ser apresentada a cada fatura:

4.1. Documentos referentes a passagens aéreas:
a) 3 (trés) cotacdes, mediante impressao da tela da companhia aérea ou do sistema de
reservas da agéncia de viagens de forma que permita identificacdo das datas das consultas e
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dos respectivos valores;

b) Proposta de pregos assinada pela Agéncia incluindo as cotagdes obtidas no item “a”
acima.

c¢) E-tickets emitidos com os dados do passageiro, bem como o valor que constava no
orgamento;

d) Fatura emitida pela companhia aéreacontraaagéncia comtodos os dados constantes no
E-tickets, ou, na falta dela, do relatorio da Associagao Internacional de Transporte Aéreo
(IATA), ou, ainda, o relatério da consolidadora, gerado nos mesmos moldes do relatério da
IATA,

e) Faturadetalhada da agéncia emitida contra a CONTRATANTE;

f) Nota fiscal da agéncia de viagens, com indicacdo do valor cobrado a titulo de
remuneragao.

g) Emissdo da DANFE -Apresentar o DANFE e a comprovagao de sua autenticidade.

i) Copias dos bilhetes de embarque ou declaragao da Cia aérea atestando a utilizagdo do
trecho voado, trecho este, constante do bilhete aéreo, quando solicitado.

4.2. Documentos referentes a hospedagem nacional:

a) 3 (trés) cotagoes, mediante a apresentagao de proposta por e-mail ou papel timbrado do
hotel de forma que permita a identificagao das datas das consultas e dos respectivos valores,
bem como os CNPJ dos hotéis. Nao serdo aceitos a impressao da tela do sitio eletrénico do
hotel na Internet como proposta encaminhada pelo hotel.

b)  Proposta de pregos assinada pela Agéncia incluindo as cotagoes obtidas no item “a”
acima.

c) Nota Fiscal emitida pelo hotel, para a Agéncia, com detalhamento das despesas e
indicagao de: nome de cada beneficiario. periodo de hospedagem, tipo de quarto, valor da
diaria e valor total (com o mesmo valor que a emitida para a CONTRATANTE, sem a taxa de
Servigo);

d) Fatura da CONTRATADA para CONTRATANTE - descrevendo as despesas (data de
entrada, data de saida, tipo de quarto, nomes dos hdéspedes, valor da didria e valor total;

e) Emissao da DANFE - Apresentar o DANFE e a comprovagao de sua autenticidade;

f)  Extrato de check out ou Rooming List com papel timbrado do hotel contratado, contendo
0s nimeros dos quartos, tipo do quarto, nomes dos hospedes e periodo;

g) Nota fiscal da agéncia de viagens, com indicagao do valor cobrado a titulo de
remuneragao.

i) Nao constar nas faturas individuais de hospedagem despesas extras, tais como, bebidas
alcodlicas ou similares.

4.3.Documentos referentes a hospedagem internacional:
a) 3 (trés) cotagoes, mediante a apresentacao de proposta por e-mail ou papel timbrado do
hotel de forma que permita a identificagao das datas das consultas e dos respectivos valores,
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bem como os CNPJ dos hotéis. Ndo serdo aceitos a impressao da tela do sitio eletrénico do
hotel na Internet como proposta encaminhada pelo hotel.

b)  Proposta de precos assinada pela Agéncia incluindo as cotagoes obtidas no item “a”
acima.

c) Fatura da CONTRATADA para CONTRATANTE - descrevendo as despesas (data de
entrada, data de saida, tipo de quarto, nomes dos hospedes, valor da diaria e valor total;

d)  Invoice do hotel contratado para a Agéncia de Viagens;

e) Swift de pagamento;

f)  Contrato de cambio em favor do domicilio do hotel;

g) Rooming List — com papel timbrado do hotel contratado, contendo os numeros dos
quartos, tipo do quarto, nomes dos hdspedes e periodo;

h) Nota fiscal da agéncia de viagens, com indicagao do valor cobrado a titulo de
remuneragao.

i) Emissao da DANFE - Apresentar o DANFE e a comprovacao de sua autenticidade;

4.4.Documentos referentes a locagao de veiculos:

a) 3 (trés)cotagoes, mediante a apresentagao de proposta por e-mail ou papel timbrado do
de forma que permita a identificagao das datas das consultas e dos respectivos valores, bem
como os CNPJ das locadoras. Nao serdo aceitos a impressao da tela do sitio eletrénico da
locadora na Internet como proposta encaminhada.

b) Proposta de pregos assinada pela Agéncia incluindo as cotagoes obtidas no item
acima.

c) Nota Fiscal da Locadora para a CONTRATADA (com o mesmo valor que a emitida para a
CONTRATANTE, sem a taxa de servigo) contendo informagdes do beneficiario, periodo
utilizado;

h)  Fatura da CONTRATADA para CONTRATANTE - contendo informacgdes do beneficiario,
periodo utilizado;

d) Emissao da DANFE - Apresentar o DANFE e a comprovagao de sua autenticidade;

e) Nota fiscal da agéncia de viagens, com indicacdo do valor cobrado a titulo de
remuneracgao.

“ ”»

4.5. Documentos referentes a seguros de viagens:

a) 3 (trés) cotagoes, mediante a apresentagao de proposta por e-mail ou papel timbrado de

forma que permita a identificagao das datas das consultas e dos respectivos valores, bem

como os CNPJ das seguradoras. Nao serdo aceitos a impressao da tela do sitio eletrénico da

seguradora na Internet como proposta encaminhada.

b)  Proposta de precos assinada pela CONTRATADA incluindo as cotagoes obtidas no item

“a” acima.

c)  Voucherdo seguro, contendo informagoes do beneficiario, periodo utilizado e apdlice;

d)  Fatura da CONTRATADA para CONTRATANTE - contendo informagées do beneficiario,
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periodo utilizado.

e) Nota fiscal da agéncia de viagens, com indicacdao do valor cobrado a titulo de
remuneracgao.

f) Emissao da DANFE - Apresentar o DANFE e a comprovagao de sua autenticidade;

4.6. Documentos referentes a locagao de empresa de transporte:

a) 3 (trés) cotagoes, mediante a apresentagao de proposta por e-mail ou papel timbrado
que permita a identificacao das datas das consultas e dos respectivos valores, bem como os
CNPJ das empresas. Nao serao aceitos a impressao da tela do sitio eletrénico da empresa na
Internet como proposta encaminhada.

b) Propostade pregos assinada pela CONTRATADA incluindo as cotagOes obtidas noitem “a”
acima.

c) Nota Fiscal da empresa de transporte para a CONTRATADA (com o mesmo valor que a
emitida para a CONTRATANTE, sem a taxa de servico) contendo informagdes dos
beneficiarios, como lista de passageiros, periodo utilizado;

d) Fatura da CONTRATADA para CONTRATANTE - contendo informagdes do beneficiario,
como lista de passageiros, periodo utilizado.

e) Nota fiscal da agéncia de viagens, com indicagdo do valor cobrado a titulo de
remuneragao.

f) Emissdo da DANFE - Apresentar o DANFE e a comprovagao de sua autenticidade;

4.7.Documentos referentes a contratagao de alimentagao ou outros servigos:

a) 3 (trés) cotagoes, mediante a apresentacao de proposta por e-mail ou papel timbrado
que permita a identificagao das datas das consultas e dos respectivos valores, bem como os
CNPJ das empresas. Nao serao aceitos a impressao da tela do sitio eletronico da empresa na
Internet como proposta encaminhada.

b)  Proposta de pregos assinada pela CONTRATADA incluindo as cotagdes obtidas no item
“a” acima.

¢) Nota Fiscal da empresa de transporte para a CONTRATADA (com o mesmo valor que a
emitida paraa CONTRATANTE, sem a taxa de servigo) contendo informacgoes dos beneficiarios
no periodo utilizado;

d) Nota fiscal da agéncia de viagens, com indicagdo do valor cobrado a titulo de
remuneragao.

e) Emissdo da DANFE - Apresentar o DANFE e a comprovacgao de sua autenticidade;

4.8. Ovalor da Taxa de Transagao proposta englobara todas as despesas relativas ao objeto
do contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remuneragoes,
despesasfiscais efinanceiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto deste
Edital. Nenhuma reivindicag@o adicional de pagamento ou reajustamento de pregos sera
considerada.
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4.9. A CONTRATANTE somente pagara pelos servigos efetivamente autorizados e executas
em estrita consonéncia com as condigoes estabelecidas neste Edital.

Clausula Quinta: Rescisao.
5.1. Além das hipoteses de inadimplemento previstas, este Contrato podera ser rescindido:

a) acritérioda CONTRATANTE e mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia de 10
(dez) dias corridos, caso ocorra insuficiéncia de repasse dos recursos financeiros oriundos
dos orgaos da administragao publica, caso em que cessara a obrigagao do CONTRATANTE de
pagar as prestagoes vincendas e sem que caiba & CONTRATADA qualquer direito de
indenizagao ou reparagao, ressalvando- se, apenas, ao direito do recebimento das prestagoes
vencidas até a data da rescisao;

b)  porqualquerdas partes mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima de
60 (sessenta) dias corridos, sem que caiba a outra parte qualquer direito a indenizagao ou
reparagao, ressalvando-se apenas o direito ao recebimento dos pagamentos vencidos até a
data da rescisao.

c) apresentagao por parte da CONTRATADA de documentos fiscais, como notas, recibos e
cupons cuja a legalidade da emissao que nao possam ser confirmadas pela CONTRATANTE
nas plataformas eletronicas dos oOrgaos fazendarios. Ocorrendo essa situagédo, a
CONTRATADA devera reembolsar a CONTRATANTE o valor total dos documentos sem
comprovacao de validade, no prazo de 72 h, apds receber o comunicado da rescisao.

5.2. As partes estarao eximidas de suas responsabilidades e, consequentemente, da
aplicagao de quaisquer penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for, em
caso de forga maior, greves ou atos de terrorismo,

casos em que 0s servigos eventualmente ainda ndo prestados nao serao reembolsados.

5.3. Os motivos de forca maior que a juizo do CONTRATANTE possam justificar a suspensao
da contagem de quaisquer prazos ou a prestagao o servigo fora do prazo estipulado, somente
serao considerados quando apresentados na ocasiao das respectivas ocorréncias. Nao serao
consideradas quaisquer alegacoes baseadas em ocorréncias ndo aceitas pelo CONTRATANTE
ou apresentadas intempestivamente.

5.4. Nenhuma sangao ou multa sera aplicada sem o devido processo administrativo, que
prevé defesa prévia do interessado e decisdo da Autoridade Competente da CONTRATANTE,
nos prazos definidos na mesma.
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7 CONFEDERACAO BRASILEIRA DE REMO

Clausula Sexta: Prazos, Vigéncia e Reajuste.

6.1 O prazo para implantagao de todo o sistema de integragdo e adequacgodes para a plena
execucao do contrato que vier a ser firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devera
ser de até 20 (vinte) dias corridos ap6s a assinatura do contrato.

6.2 Avigénciado contrato que vier a ser firmado sera de 12 (doze) meses, a contar da data de
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses,
caso haja interesse das partes, formalizado no prazo de 30 dias antes do encerramento do
contrato.

6.3 Em casode renovacao da vigéncia do contrato, nos termos facultados no item acima, os
valores apresentados serao reajustados pela variagao do IPCA apurado no periodo.

Clausula Sétima: Multas e Sangoes.

7.1. Caso o participante vencedor, por si, seus empregados ou prepostos nao cumpra
qualquer das obrigacoes elencadas no contrato ou nos instrumentos que vierem a ser
futuramente firmados pelas partes, ou nao as cumprirem na forma, no prazo € com a
qualidade que deles se espera, sera notificada pela equipe de fiscalizagao indicada pela
CONTRATANTE, no momento da constatagdo do descumprimento, para que cumpra a
obrigacao inadimplida, ficando sujeito ao pagamento de multa de até 1% (um por cento) por
dia de descumprimento sobre o valor total mensal do contrato, até o limite de 10% (dez por
cento) sobre o valor total do contrato a ser firmado.

7.1.1. Caso a CONTRATADA formalize, durante a execugao do contrato, um pedido de rescisao
do mesmo, por quaisquer motivos de seu interesse, a CONTRATANTE aplicara uma multa de
10% (dez por cento) sobre o valor bruto total faturado até a data do mencionado pedido.

7.2. A reincidéncia de aplicacoes de penalidades podera acarretar a rescisao do contrato,
independentemente de notificagao judicial ou extrajudicial sujeitando-se a parte infratora,
ainda, nos termos dos artigos 408, 409, 411 e 416, do Codigo Civil, ao pagamento da multa
desde jafixada na quantia em reais correspondente a vinte por cento do valor total do contrato,
podendo a CONTRATANTE a seu critério convocar o seguinte colocado neste processo de
selegdo para a prestacao dos servigos.

7.3. Nahipdtese da CONTRATANTE constatara nao observancia de clausulas contratuais, ou
que o atendimento como um todo seja considerado insatisfatorio, serdo obedecidas as
disposigoes sobre a rescisao de contrato.

7.4. Na condigdo do contrato ser rescindido conforme item 13.3 acima, a CONTRATADA
estara suspensa para participar dos processos seletivos realizados pela CONTRATANTE por
um periodo de 24 (vinte e quatro) meses.
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/ CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

7.5. A parte que exigir a pena convencional prevista no item 13.2 acima, ndo estara, nos
termos do artigo 416, do Codigo Civil, obrigada a alegar ou provar eventual prejuizo, decorrente
da inexecugao da obrigagcao, podendo, com fundamento no que dispoe o paragrafo unico, do
mesmo artigo 416, do Codigo Civil, cobrar da parte inadimplente o prejuizo excedente.

Clausula Oitava: Obrigagoes Da CONTRATADA.

8.1. Cumprirrigorosamente as condi¢oes estabelecidas no presente documento para fins de
cobranga e pagamento dos valores efetivamente devidos, na forma tépico 4 anterior, sob pena
de rescisao e nao pagamento dos valores cobrados sem observancia de tais condigoes e
obrigacoes;

8.2. Comprovarsempre que solicitado pela CONTRATANTE aregularidade perante o Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo - FGTS (CRF) e junto a Previdéncia Social (CND) do INSS e
demais exigéncias de certidoes negativas entre outros documentos solicitados;

83. Manter em posse da CONTRATANTE todas as certidoes negativas de débitos, FGTS,
trabalhista e demais federais, estaduais e municipais dentro de sua validade. Caso as
mesmas nao estejam dentro do prazo de validade e a CONTRATADA nao venha a fornecer
novas certidoes para substitui-las, fica a CONTRATANTE desobrigada do pagamento da fatura
até que as mesmas sejam apresentadas, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE;

8.4. Manter sigilo relativamente ao objeto bem como sobre dados, documentos,
especificacoes técnicas ou comerciais e demais informagoes, ndo tornadas publicas pela
CONTRATANTE, de que venha a ter conhecimento, bem como a respeito da execugao e
resultados obtidos nesta prestagéo de servigos, sendo vedada a divulgacao dos referidos
resultados a terceiros em geral, e em especial a quaisquer meios de comunicagao publicos e
privados, salvo quando expressamente autorizado pela CONTRATANTE.

8.5. Fornecer qualquer passagem, dentro das condigcbes e prazos estipulados pela
CONTRATANTE, ou comunicar, imediatamente, a eventual impossibilidade do pronto
atendimento da solicitagao;

8.6. Reembolsar os trechos aéreos, rodoviarios, hotéis, transporte e seguros requisitados e
pagos e nao utilizados pela CONTRATANTE mediante solicitagao por escrito, em estrita
conformidade com os regulamentos da empresa transportadora. E expressamente vedada a
concessao de reembolso ao usuario da passagem. Devera ser enviado a CONTRATANTE
comprovante de cobranga do reembolso que a empresa requisitar as
empresastransportadoras;
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CONFEDERAGCAO BRASILEIRA DE REMO

8.7. Utilizar, sempre que houver disponibilidade, a menor tarifa, independente da empresa
fornecedora do servico, para os servigos prestados a CONTRATANTE, de acordo com a politica
de viagens da CONTRATANTE;

8.8. Arcar com todo o custo operacional que se fizer necessario a perfeita execugao dos
Servigos;

8.9. Aceitar por parte da CONTRATANTE ou de prepostos por ele designados, em todos 0s
aspectos, a fiscalizagao e a auditoria dos servicosexecutados;

8.10. Disponibilizar pessoal qualificado e em numero suficiente para a execug¢ao dos servigos;

8.11. Disponibilizar servigo de plantao 24 (vinte e quatro) horas na Agencia, por meio de
telefone fixo, ou outra forma de comunicagao a ser aprovada pela CONTRATANTE,
possibilitando a efetiva solugao para eventuais problemas decorrentes da prestagao dos
servicos, bem como dar suporte a atendimentos emergenciais que extrapolem os
dias/horarios determinados;

8.12. Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, planilha de composi¢cao de
custos, bem como quaisquer documentos exigidos a ela relacionados, sob pena de ter
considerado prejudicado eventual pedido de repactuacgao;

8.13. Participar de reunioes da CONTRATANTE na sede Administrativa no Rio de Janeiro/RJ,
sempre que solicitado, para tratar de ajustes ou melhorias na prestagao dos servicos sempre
gue solicitado pela CONTRATANTE.

Da CONTRATANTE
8.14. Receber 0 servigo no prazo e condigoes estabelecidas;

8.15. Verificar minuciosamente o prazo fixado, a conformidade dos servicos com as
especificacoes para fins de aceitagao e recebimento definitivo;

8.16. Comunicar por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades verificadas no
servico fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

8.17. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA,
através de comissao/funcionario especialmente designado;
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/ CONFEDERAGCAO BRASILEIRA DE REMO

8.18. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do
servico, no prazo e forma estabelecidos.

Clausula Nona: Nivel de Qualidade dos Servigos

9.1. A CONTRATANTE fara o acompanhamento mensal dos niveis de servicos abaixo
estabelecidos. Os parametros para o acompanhamento destes indices deverao ser
parametrizados no sistema de integragao de viagens (self-booking) via web a ser
disponibilizados a CONTRATANTE.

9.2. Os servigos solicitados pelos usuarios através da ferramenta de auto agendamento em
até 2 (duas) horas apds a autorizagao por responsavel da CONTRATANTE designado para esse
fim, respeitando sempre a politica de viagens da CONTRATADA.

9.3. Os servigos solicitados emergencialmente devem ser cumpridos em até 30 (trinta)
minutos contadas da geracdo do protocolo da chamada até a entrega do resultado do
agendamento da viagem por e-mail ao usuario solicitante do servigo;

9.4. Aferramenta de auto agendamento devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia ininterruptamente, inclusive para emissao de relatorios.

9.5. Para os servigos prestados, a CONTRATADA que vier a ser contratada devera atender as
solicitagoes conforme prazos de atendimento determinados abaixo:

Para os servigos prestados, a empresa devera atender as solicitagoes conforme prazos de
atendimentos determinados abaixo:
[Nacional liInternacional

SERVICO COTACAO EMISSAO ICOTACAO EMISSAO

VOUCHER VOUCHER
Passagem Aérea oul2HORAS 2 HORAS 3 HORAS 3 HORAS
Rodoviaria
Hospedagem 3 HORAS 3 HORAS 24 HORAS 24 HORAS
Transporte Terrestre 3 HORAS 3 HORAS 24 HORAS 24 HORAS
Seguro Viagem - - HORAS 2 HORAS

9.6. Este SLA acima aplica-se a todas as solicitagdes realizadas pela CONTRATADA, tanto
para corporativo quando para eventos, a excecdo de Contratagdo de servicos de
catering/buffet e/ou alimentagao em geral (por contrato), Locagcao de espago para eventos,
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incluicotagao ereserva (porcontrato) e Assessoramento na contratagao de infraestrutura para
espacos em eventos (por contrato), que tem seus prazos definidos neste Contrato.

9.7. Paraas solicitacdes de orgamento ou emissao feitas apds as 17 horas, o0 prazo para seu
atendimento comega a ser computado a partir das 8 (oito) horas do dia util seguinte.

9.8. Osprazosacimadescritos acimanaosaoaplicaveis paraas solicitacdes feitas em carater
emergencial, estas devem ser atendidas em tempo habil para o embarque ou hospedagem
do(s) usuario(s).

Clausula Décima: Comunicacgoes.
10.1. Toda e qualquer comunicagao entre as partes, relativa ao presente Contrato, devera ser
feita por escrito e encaminhada da forma a seguir:

CONTRATANTE CONTRATADA

CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO ECOS TURISMO LTDA

Rua Patricio de Farias, n° 55 Sala 610, Bairro Iltacorubi, QE 24 Loja 11 Bl. A~ Guara Il - CEP 71.060-610
Floriandpolis/SC CEP: 88.034-132 Email: ecos@ecos.tur.br; contratos@ecos.tur.br

Email: jean@remobrasil.com; chr@remobrasil.com A/C. Sra. Ana Flavia Capanema Merheb
A/C. Sr. Jean Guill

10.2. Ascomunicagoes ou notificagoes de uma parte a outra, relacionadas com este Contrato,
serdo consideradas efetivadas se (i) entregues pessoalmente, contra recibo; (ii) enviadas por
carta registrada, com aviso de recepgéao ou (iii) transmitidas por fax se, nesta ultima hipotese,
verificar-se a confirmagdo por escrito ou por qualguer outro meio que assegure ter o
destinatario recebido a comunicacao ou a notificagao.

10.3. Qualquer alteragéao no enderego, numero de fax ou nome da pessoa a quem for dirigida a
notificagado devera ser informada por escrito a outra parte no prazo maximo de dez dias a
contar da sua ocorréncia.

Clausula Décima Primeira: Da Confidencialidade

11.1. ACONTRATADA, por si, seus empregados, prepostos, agentes ou representantes, obriga-
se a manter em absoluto sigilo sobre as operagoes, dados, materiais, informacodes,
documentos, especificagdoes comerciais do CONTRATANTE, inclusive quaisquer programas,
rotinas ou arquivos a que eventualmente tenham ciéncia ou acesso, ou que lhe venham a ser
confiados por qualquer razao.

11.2. ACONTRATADA se compromete, incondicionalmente, a:
a) nao usar, comercializar, reproduzir ou dar ciéncia a terceiros, de forma omissa ou
mesmo comissivamente, das informacgoes acima referidas.
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CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

b) responder solidariamente, civil e criminalmente, com o0s seus socios e/ou
administradores, por si, seus funcionarios e/ou prepostos, contratados e consultores, pela
eventual quebra de sigilo das informagoes que tenha eventual acesso ou ciéncia, direta ou
indiretamente em qualquer fase do servigo bem como a qualquer tempo ap6s sua conclusao.

Clausula Décima Segunda: Da integralidade do termo.

12.1. Este instrumento contém todos os termos e condi¢oes acordados pelas partes, sendo
superveniente em relagédo a todos os contratos e entendimentos anteriores, sejam eles
verbais ou escritos.

12.2. O presente Contrato somente podera ser modificado mediante acordo por escrito,
assinado porambas as partes.

12.3. A renuncia a qualquer disposi¢ao deste instrumento somente tera validade caso seja
feita por escrito, admitindo-se, neste caso, apenas interpretacéao restritiva.

Clausula Décima Terceira: Conflito de Interesses

13.1. A CONTRATADA compromete-se a nao possuir em seu quadro pessoas como socio,
representante, prestador de servigo, consultor, empregado que seja cOnjuge ou parente
consanguineo ou afins, até 0 2° (segundo) grau de funcionérios, Diretores eleitos ou nomeados
e Conselheiros da CONTRATANTE;

Clausula Décima Quarta: Cédigo de Conduta e Etica

14.1. ACONTRATANTE declara ter conhecimento dos termos do Cédigo de Conduta e Etica da
CONTRATANTE, disponivel no site da CONTRATANTE vindo a cumpri-lo integralmente ao
assinar o contrato de prestacao de servigo constante do pregao 003/2021;

Clausula Décima Quinta: Da Protegao de Dados
15.1. As PARTES realizarao o tratamento de dados pessoais das pessoas naturais envolvidas
no objeto dos servigos prestados constantes deste contrato.

15.2. Os dados pessoais acima citados incluem nome, enderegos, contatos telefénicos,
enderecos eletrénicos, data de nascimento, género, filiacdo, estado civil, naturalidade,
nacionalidade, identificagao civil, identificagao e enquadramento fiscal, passaporte, curriculo
profissional, profissdo, formacao profissional, entre outros dados informados de livre,
consciente e manifesta vontade pelas CONTRATANTES, que possam identificar direta ou
indiretamente as pessoas relacionadas aos dados.

15.3. Na hipétese de, em razédo do presente Contrato, a CONTRATADA realizar o tratamento de
dados pessoais como operadora ou controladora, a CONTRATADA devera adotar as medidas
de segurancga técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger dados pessoais de
acessos nao autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observando-
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/ CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE REMO

se os padroes minimos definidos e em conformidade com o disposto na legislagao de
protecao de dados e privacidade em vigor, sem prejuizo do disposto na Clausula Décima
Primeira - Confidencialidade.

15.4. A CONTRATADA somente podera compartilhar com conceder acesso a ou realizar o
tratamento de dados pessoais por sistemas com empregados ou prestadores de servigos que
tenham necessidade de realizar o tratamento de tais dados para as finalidades estritamente
necessadrias a execugao do Contrato.

15.4.1. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo uso indevido que seus empregados ou
prestadores de servigos fizerem dos dados pessoais, bem como por quaisquer falhas nos
sistemas por ela empregados para o tratamento dos dados.

15.5. ACONTRATADA nao fornecera, transferira ou disponibilizara dados pessoais a terceiros,
a menos que com base em instrugoes explicitas, por escrito, da CONTRATANTE ou por ordem
de autoridade judicial.

15.5.1. A CONTRATADA informara a CONTRATANTE todas as solicitagoes relacionadas aos
dados pessoais que receber diretamente do titular dos dados em razao do presente Contrato.

15.6. A CONTRATADA devera registrar as operagoes de tratamento de dados pessoais que
realizar, bem como manter um inventario, disponibilizando-o para a CONTRATANTE quando
solicitado.

15.6.1. O inventario deve identificar e categorizar cada espécie de dado pessoal tratado,
além das seguintes informagades:

a) descri¢do do tipo de operacao realizada pela CONTRATADA;

b) razao/necessidade para cada tipo de operagao realizada;

c) fundamento legal e/ou consentimento para o tratamento;

d)  tempo necessario para o tratamento e procedimento de eliminagao.

15.6.2. Os dados serao mantidos sob arquivo da CONTRATADA estritamente pelo tempo
necessario para o cumprimento dos servigos objeto deste contrato. Apds concluido o presente
contrato, os dados pessoais acima citados serdao apagados, destruidos ou devolvidos, salvo
aqueles que forem necessarios para cumprimento de obrigagao legal, na forma do Art. 16, | da
Lei 13.709/18.

15.7. Quaisquer incidentes de seguranga, incluidos, mas nao limitados aos ataques por
hackers e/ou invasdes de qualquer natureza e/ou vulnerabilidades técnicas que exponham ou
tenham o potencial de expor o ambiente onde se encontram hospedados dados pessoais
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deverao ser imediatamente comunicados pela CONTRATADA, mesmo que se trate de meros
indicios, guardando todos os registros (inclusive logs, metadados e outras evidéncias dos
incidentes) e informando as providéncias adotadas e os dados pessoais eventualmente
afetados, bem como prestando toda a colaboragao e fornecendo toda a documentagéo
necessaria a qualquer investigacao ou auditoria que venha a ser realizada.

15.8. A CONTRATADA devera cessar o tratamento de dados pessoais realizado com base no
presente Contrato imediatamente apds o seu término bem como adotar umas das seguintes
medidas: apagar, destruir ou devolver os dados pessoais que tiver obtido.

15.9. A CONTRATADA devera permitir e adotar meios para que a CONTRATANTE verifique a
conformidade das praticas adotadas referente a protecdo de dados pessoais,
comprometendo-se a cooperar na hipétese de necessidade de realizagdo do relatério de
impacto de protegao de dados pessoais.

15.9.1. A CONTRATANTE podera, a qualquer momento, solicitara CONTRATADA o acesso a
todos os dados pessoais envolvidos nos trabalhos a serem prestados, bem como a sua
retificacao ou eliminacgao, a limitagao do tratamento, e o direito de se opor ao tratamento, bem
como do direito a portabilidade dos dados; desde que o exercicio de tais direitos nédo
impossibilite a execugao do presente contrato, hipotese esta que sera disciplinada conforme
exposto no Art. 7°,V da Lei n® 13.709/18.

15.9.2. As partes poderao solicitar a retirada do consentimento em qualguer momento,
sem comprometer a licitude do tratamento efetuado com base no cumprimento de obrigagoes
legais ou com base no consentimento previamente dado, ressalvada a hip6tese de
impossibilidade de execugao contratual acima descrita.

15.10. Diante de todo exposto, as partes conferem seu consentimento de forma livre,
inequivoca e devidamente informada, neste ato concordando com a coleta e tratamento dos
dados pessoais mencionados acima, na forma do Art. 79, inciso |, da Lei n® 13.709/2018:

Clausula Decima Sexta: Lei Anticorrupgao
16.1 APartes declaram, neste ato, que estao cientes, conhecem e entendem todos os termos
das leis de anticorrupgcao, comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que
constitua violagao as disposigoes das referidas regras e se obrigam a observar e fazer com que
seus funciondrios, prepostos, fornecedores, colaboradores e subcontratados observem o
mais alto padrao de ética e integridade, bem como cumpram, estritamente, as normas contra
fraude, corrupcao, desonestidade e lavagem de dinheiro estabelecidas tanto na Lei
Anticorrupcéao (12.846/2013) — base da Politica Anticorrupcdo do COB - e seu Decreto
Regulamentador (8.420/2015), ou em qualquer outra Lei, Convengao, Tratado ou Regulamento
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7. CONFEDERACAO BRASILEIRA DE REMO

nacional ou internacional aplicavel (“Leis Anticorrupgao”).

16.1.1. Para os propositos desta clausula, definem-se os seguintes termos:

(i)  “Pessoa publica”: qualquer agente publico de qualquer instancia governamental (seja
Federal, Estadual ou Municipal), que desempenhe no Brasil ou em Pais, territério ou
dependéncia estrangeira, cargo, emprego ou funcédo publica relevante em qualquer 6rgao,
departamento, agéncia, empresa publica ou sociedade de economia mista, ou em quaisquer
outras pessoas juridicas instituidas por Lei, ou organizagdes publicas internacionais, bem
como qualquer pessoa atuando no exercicio de suas fungoes oficiais ou em nome de qualquer
governo, entidade governamental ou organizagao publica internacional, partidos oficiais, ou,
ainda, em nome de qualquer candidato a cargo politico;

(i)  “Pratica fraudulenta”: falsificagao ou omissao de fatos, com obijetivo de influenciar a
execucdo do Contrato, evitando, inclusive, o cumprimento de uma ou mais obrigacoes
contratuais;

(iii) “Pratica de corrupgao”: oferta, promessa, autorizagao ou pagamento de qualquer “item
de valor” a “pessoa publica”, visando influencia-la ou induzi-la para reter ou obter negécios
ou qualquer outro tipo de vantagem que influencie na execucao do Contrato;

(iv) “Item de valor”: para fins desta clausula e conforme determinado no item (iii) acima,
independente do montante envolvido: (a) valores em espécie e/ou agoes; (b) entretenimento
e/ou refeigoes; (c) descontos na aquisi¢ao de produtos; (d) reembolso de viagens ou outras
despesas; (e) presentes ou compras e suas variantes; (f) doagdes ou contribuigoes a
entidades publicas ou privadas; e (g) favores pessoais ou contratagoes de familiares;

(v) “Ato lesivo”: (a) prometer, oferecer, dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
“pessoa publica”; (b) financiar, custear ou patrocinar a pratica de atos ilicitos; e (c) frustrar e
fraudar, mediante ajuste, combinagcdo ou qualquer outro expediente, o procedimento
licitatério, infringido os incisos e as alineas do artigo 5° da Lei Anticorrupgao;

16.2. A constatagao pela Parte, do envolvimento da outra Parte em qualquer pratica que viole
o descrito na Politica da CONTRATANTE e/ou na Lei Anticorrupgao, direta ou indiretamente,
podera resultar, a exclusivo critério da Parte afetada pelo ato, a rescisdo imediata do Contrato.

16.3. Além das penalidades civis, criminais e administrativas previstas em Lei, na hip6tese de
rescisao contemplada neste instrumento, a Parte infratora devera reembolsar a Parte afetada
por eventuais multas incorridas por ela e ou seus sdcios, funcionarios ou prepostos, bem
como por qualquer empresa afiliada e/ou qualquer representante de suas afiliadas, em razéao
da préatica indevida adotada pela Parte infratora, sem prejuizo do ressarcimento das perdas e
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danos incorridos pela Parte afetada pelo ato, incluindo danos indiretos.

16.4. Para os fins desta clausula, as Partes declaram neste ato que: (a) nao violaram, violam
ouviolarao as leis de anticorrup¢ao; (b) tém ciéncia que qualquer atividade que viole as leis de
anticorrupgao é proibida e declaram conhecer as consequéncias possiveis de tal violagao; e
que (c) nao havera durante a vigéncia deste Contrato, qualquer conflito de interesses que
possa comprometer a capacidade das Partes na execugao das suas obrigagoes assumidas
neste instrumento ou que possa criar a aparéncia de impropriedade com relagdo a sua
execucao.

16.5. As Partes declaram, por siou qualquer empresa integrante do mesmo grupo econdmico,
que nao constam do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) ou do
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

Clausula Decima Sétima: Cessao
17.1. ACONTRATADA néao podera, em hipdtese alguma, ceder ou transferir todo ou em parte
os direitos e/ou obrigagoes decorrentes do presente Contrato.

Clausula Décima Oitava: Rescisao.
18.1. Além das hipoteses de inadimplemento previstas acima, este Contrato podera ser
rescindido:

a) acritérioda CONTRATANTE e mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia de 10
(dez) dias corridos, caso ocorra insuficiéncia de repasse dos recursos financeiros oriundos
dos orgaos da administragao publica, caso em que cessara a obrigagao da CONTRATANTE de
pagar as prestagoes vincendas e sem que caiba a CONTRATADA qualquer direito de
indenizagao ou reparacao, ressalvando- se, apenas, ao direito do recebimento das prestagoes
vencidas até a data da rescisao;

b)  porgualquerdas partes mediante aviso prévio, por escrito, com antecedéncia minima de
60 (sessenta) dias corridos, sem que caiba a outra parte qualquer direito a indenizagédo ou
reparacao, ressalvando-se apenas o direito ao recebimento dos pagamentos vencidos até a
data da resciséao.

c) apresentacao por parte da CONTRATADA de documentos fiscais, como notas, recibos e
cupons cuja a legalidade da emissao que nao possam ser confirmadas pela CONTRATANTE
nas plataformas eletronicas dos Orgdos fazendarios. Ocorrendo essa situagédo, a
CONTRATADA devera reembolsar a CONTRATANTE o valor total dos documentos sem
comprovacao de validade, no prazo de 72 h, apds receber o comunicado da rescisdo, além da
aplicacao de outras sancoes legais previstas na legislagao. \\A\\’
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18.2. As partes estarao eximidas de suas responsabilidades e, consequentemente, da
aplicagao de quaisquer penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for, em
caso de forga maior, greves ou atos de terrorismo, casos em que 0S servicos eventualmente
ainda nao prestados nédo serdo reembolsados.

18.3. Os motivos de forga maior que a juizo da CONTRATANTE possam justificar a suspenséo
da contagem de quaisquer prazos ou a prestagao o servico fora do prazo estipulado, somente
serao considerados quando apresentados na ocasido das respectivas ocorréncias. Nao serao
consideradas quaisquer alegagoes baseadas em ocorréncias nao aceitas pela CONTRATANTE
ou apresentadas intempestivamente.

Clausula Décima Nona: Disposigoes Gerais.

19.1. Toda e qualquer tolerancia quanto ao descumprimento, ou cumprimento irregular, pelas
Partes, das condicOes estabelecidas neste Contrato néo significard alteragdo das disposicoes
pactuadas, mas, tao somente, mera liberalidade.

Rio de Janeiro-Rj, 19 de janeiro de 2024.
MAGALI MOREIRA DE Assinado de forma digital por
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CNPyJ: 06.157.430/0001-06
EMBRATUR: 07000 47110 0001-2
IATA: 575 56936

ANEXO IX~CARTA PROPOSTA

(61) 32260214

4004 D435 - Rammal 1243 {61) 982222827

A
CONFEDERACAO BRASILEIRA DE REMO

PREGAO ELETRONICO N° 004/2023

Pela presente, apresentamos e submetemos & apreciacéo de Vossas Senhorias, nossa Carta Proposta

relativa a licitagao em epigrafe.

OBJETO

neste documento.

Prestacéo de servigos de contratagao € a reserva, emissao, marcagao e remarcacao de bilhetes
aereos e terrestres em ambito nacional e internacional, emissao de seguro-viagem, intermediagao
de servicos de hospedagem, locagao de vans, carros, 6nibus, transporte de equipamentos
esportivos e micro-6nibus, intermediacac dos servigos de alimentagao junto aos hotéis
contratados ou a terceiros e demais servigos conexos compreendidos no mesmo ramo de
atividade para atender as necessidades da CBR, conforme demanda. durante o prazo de 12 (doze)
meses, renovaveis por até 60 (sessenta) meses, conforme condigoes e exigéncias estabelecidas

1. Proposta de Precos e Especificagdes:

Corporativo:
TABELA 1 - CORPORATIVO
" s . Transagdes |Taxade Transagdo
Tgpode o QmEsﬁmadai Proposta )
Bilhete Aéreo Nacional Offline, inclui cotagao, reserva e emissao
(por pax e localizador) 300 R$ 0,00
Bilhete Aéreo Internacional, inclui cotagdo, reserva e emissao 300 RS 0.00
(por pax e localizador) s
Seguro viagem, inclui cotag8o, reserva e emisséo (VOUCHER) 100 RS 0.00
Hospedagem Nacional, inclui cotagio, reserva e emissao
(VOUCHER) 300 RS 0.00
Hospedagem Internacional, inclui cotagio, reserva e emissdo
(VOUCHER) 300 R$ 0,00
Locagao de veiculo Nacional, inclui cotagéo, reserva e emissao 50 RS 0.00
(Por carro/Pedido) i
Locagdo de veiculo Internacional, inclui cotagdo, reserva e 50 RS 0.00
emissao (Por carro/Pedido) >
Transfer Nacional, inclui cotagdo, reserva e emissdo (Por 50 RS 0.00
Reserva) %
Transporte Terrestre nacional ou freteamento de veiculos para 40 RS 0.00
transporte de equipamentos ¢
TOTAL R$ 0.00
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ECOS TURISMO LTDA

CNP): 06.157.430/0001-06
EMBRATUR: 07 000.47110.0001-2
IATA: 575.5693-6

Corporativo:
TABELA 2 - EVENTOS
Eventos Eventos T
Tipo de Servigo Pequeno Meédio Porte Tr-n.s:.;to Taxa Tmnsa?o
Porte (11 A (512100 Proposta m NS
50 pax pax) Evento o porie
pequeno
porte
Bilhetes Aéreos Nacionais - Grupos ou Eventos - 1
(cotagdo, contratacio, reserva, emissio, L RS 0.00 R$ 0.00
alteragbes).
Bilhetes Aé Internacionais - Grupos ocu 4 1
Eventos - (cotagio, contrataglo, reserva, RS 0.00 RS 0.00
issao, alteragdes)

Segu ia ., inclui 1 |
emissdo (VOUCHER) o © : 1 RS 0,00 RS 0.00
Bagagens Extras: Assessoria na operacéo
negociagio de liberagio elou despacho vl: ! 1 RS 0,00 RS 0.00
cargas (Por Pax e localizador)
Hosped g ““‘ '.im:lui cotagao, 4 1

¢io de blog , reserva, RS 0.00 RS 0.00
Hospedagem Internacional, inclui cotagdo, 1 1
contratagio de bloqueios, reserva, emissio e R$ 0,00 RS 0.00
alteragéo
Contratagdo de Servigos de Catering, buffet
elou alimentagio em geral (Por Contrltn:] 1 L R$ 0,00 R$ 0.00
R = — A —
reserva l;or Eol;m::;.. - 1 3 RS 0,00 RS 0,00
Assessoramento contra de nﬂ'a«uh:l:u
e e . o 1 1 RS 0.00 RS 0.00
Transporte T t ional, inclul cotagao,
reserva @ emissdo (VOUCHER) e ¢ v - RS 0.00 RS$ 0,00
Transporte T tre Internacional, inclui cotagao, ;
n::rva e .m‘i:::o't‘vOUCHER) m B ' R$ 0.00 R$ 0,00
Diaria de Consultor Dedicado Nacional 1 - RS 0.00 RS 0.00
Diaria de Consultor Dedicado Intemacional 1 - RS 0.00 RS 0.00
Diaria de Coordenador Dedicado Nacional 1 - RS 0.00 RS 0.00
Diaria de Coord jor Dedicado Internaci 1 - RS 0.00 RS 0.01

EVENTOS

B RS 0.01

Valor Global: R$ 0,01 (UM centavos)

O prego proposto acima contempla todas as despesas necessarias a plena prestagao dos servigos
conforme disposto no Edital e seus anexos e todas as demais despesas descritas no Edital.

Declaramos de forma complementar, sob as penas da Lei, que:

01) Declaramos que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todas as cldusulas e
condigdes do Edital e Anexos, relativas a licitagao supra, bem como as disposi¢des da Lei.

ao cumprimento integral das obrigagoes decorrentes da contratagao, tais como, custos salariais, com

02) Declaramos expressamente que os pregos cotados incluem todos 0s custos e despesas Necessarios . \'\\_,

observancia das remuneragoes minimas definidas para o piso da categoria, devidamente firmado em

o {61) 93289 0101
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acordo ou convengoes trabalhistas celebrados entre entidades sindicais e patronais e de profissionais
na cidade da prestacao dos servigos, eventual adicional noturno, eventual adicional de periculosidade e
insalubridade, encargos sociais, beneficios aos empregados (vale-transporte, vale-refeicao e etc.,
cobertura de intervalo de repouso e alimentagao, custos de uniformes, materiais e equipamentos,
beneficios e despesas indiretas, aiincluidas as despesas fiscais e o lucro da empresa, etc.; de modo que
nenhuma outra remuneragao seja devida em qualquer hipétese de responsabilidade solidaria pelo
pagamento de toda e qualquer despesa, direta ou indiretamente relacionada com a prestagao dos
Servigos.

03) Declaramos, sob as penas da lei, que tem condigoes de atender o objeto licitado, no prazo
assinalado, independentemente dos demais compromissos de prestagdo de servigos porventura
existentes, nos termos e condigdes estabelecidos no Edital e seus anexos.

04) - Declaramos que, nao possuimos empregados que sejam conjuges, companheiros ou parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de diregao e
de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao orgao licitante, para fins do disposto na
Resolugaon® 9, de 6 de dezembro de 2005, do Conselho Nacional de lustiga.

04) - Declaramos que estamos enquadrado como Empresa de Pequeno Porte (EPP) e somos optante do
simples nacional...

Validade da Proposta: 60 sessenta dias corridos
Condigoes de Pagamento: Conforme Edital.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a assinar o contrato no prazo
determinado no documento de convocagao e, para esse fim, fornecemos os seguintes dados:

Dados da empresa:

RAZAO SOCIAL: ECOS TURISMO LTDA
CNPJ: 06.157.430/0001-06
INSC. ESTADUAL 07.453.362/001-90
ENDEREGO: Q QE 24 COMERCIO LOCAL BLOCA "A’ LOJA 11, GUARA II, BRASILIA/DF, CEP: 71-060-610
CIDADE BRASILIA | UF: [ oF
TELEFONE {61) 3226-0214
E-MAIL contratos@ecos. lur.br
BANCO Banco Agéncia Conta

001 -BANCO DO BRASIL 3599-8 115.578-4

Representante legal:

Nome ANA FLAVIA CAPANEMA MERHEB
CPF 665.495.741-53 Cargo/Fungéo DIRETORA
Carteira de ldentidade 1.482.331 Expedido por: SSP/DF
Enderego eletrnico ECOS@acos. ur.br

Brasilia-DF, 03 de janeiro de 2024.
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